VSEOBECNE SMLUVNIi PODMINKY A UBYTOVACiI RAD

UVODNIi USTANOVENI

Tyto vSeobecné smluvni podminky a ubytovaci fad (dale jen ,podminky“) upravuji prava a
povinnosti Ubytovatele a Ubytovaného v souvislosti s poskytovanim ubytovacich sluzeb v
Chaté Kuldovka.

IDENTIFIKACE UBYTOVATELE

Chata Kuldovka, Bernartice 222, 542 04 Bernartice, Ceska republika (dale také jen ,chata“
nebo ,Ubytovatel“), provozovana Lucii Kuldovou, ICO: 08148961, se sidlem Bernartice 222,
542 04 Bernartice, Ceska republika.

1. UZAVRENIi SMLOUVY O UBYTOVANI

1.1. Ubytovaci smlouva se uzavira podle ustanoveni § 2326 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik. Na jejim zakladé Ubytovatel poskytuje Ubytovanému ubytovani na sjed-
nanou dobu a Ubytovany se zavazuje uhradit sjednanou cenu ubytovani a souvisejicich
sluZeb v terminech uvedenych v téchto podminkach.

1.2. Smlouva se uzavira pisemné. Pro splnéni pisemné formy postacuje i pisemné potvrzeni
objednavky ¢i rezervace ze strany Ubytovatele.

1.3. Prava a povinnosti neupravené primo smlouvou se ridi témito podminkami a aktualnim
cenikem. V pripadé rozporu mezi smlouvou a témito podminkami ¢i cenikem ma prednost
smlouva.

1.4. Porusi-li Ubytovany povinnosti ze smlouvy ¢i podminek, nebo jinak narusi dobré mravy,
miiZe Ubytovatel smlouvu vypovédét s okamzitou cinnosti, a to po predchozim upozornéni
dle § 2331 obcanského zakoniku.

2. REZERVACE UBYTOVANI

2.1. Ubytovany provadi objednavku ubytovani pisemné nebo prostiednictvim elektron-
ického rezervac¢niho systému. Rezervaci je mozné provést i telefonicky, avSak nasledné musi
byt pisemné (e-mailem) potvrzena na adrese info@chata-kuldovka.cz.

3. PLATEBNi PODMINKY

3.1. Zaloha ve vysi 50 % z celkové ceny pobytu je splatna do 5 pracovnich dnii od potvrzeni
rezervace na ucet ¢. 263470717/0600. Po pripsani zalohy je termin zavazné rezervovan.



3.2. Zbyvajicich 50 % ceny pobytu se hradi v hotovosti pti prijezdu, QR platbou na misté
nebo bezhotovostné nejpozdéji tyden pred piijezdem.

3.3. Pri rezervaci uskutecnéné méné nez 10 dni pred nastupem se hradi cela ¢astka ihned.
3.4. Nebude-li zaloha uhrazena ve stanovené lhiité, rezervace se automaticky rusi.

3.5. Nebude-li celkova cena ubytovani uhrazena v predepsanych terminech, Ubytovatel ne-
garantuje poskytnuti sluzeb.

3.6. Doplatky za dalsi sluzby (nad ramec ceny) se hradi na misté. Na vyzadani vystavi Uby-
tovatel danovy doklad.

3.7. K uzavreni ubytovaci smlouvy dochazi dorucenim pisemné objednavky ¢i potvrzeni
rezervace Ubytovateli a pfipsanim sjednané ¢astky na jeho ucet.

4. CENA ZA UBYTOVANI

4.1. Cena za ubytovani je uvedena na webovém rozhrani Ubytovatele. Vysledna cena se
odviji od pozadavki Ubytovaného a aktudlniho ceniku. Ubytovatel si vyhrazuje pravo uprav-
it ceny pfi legislativnich ¢i danovych zménach nebo z divodi vyssi moci.

5. STORNOVACIi PODMINKY

5.1. Ubytovany mitize kdykoli pfed nastupem pisemné stornovat rezervaci. Rozhodujici je
datum doruceni storna. Neni-li dohodnuto jinak, plati:

e Vice nez 30 dni pred piijezdem - Vraceni celé zalohy
e 14-29 dni pred prijezdem - Vraceni 50% zalohy
e Méné nez 14 dni pred prijezdem - Zaloha je nevratna

6. NASTUP NA UBYTOVANI

6.1. Ubytovany se pri piijezdu ohlasi u Ubytovatele nebo povérené osoby.

6.2. Ubytovany piedloZi doklad totoZnosti a svym podpisem v ubytovaci knize potvrdi
spravnost osobnich Uidajii a dobu pobytu.

6.3. Neni-li dohodnuto jinak, ubytovani zacina v den piijezdu od 15:00.

6.4. Pri nastupu obdrzi Ubytovany danovy doklad potvrzujici thradu pobytu.



6.5. Ubytovatel miiZe pii piijezdu pozadovat vratnou kauci 2.000 K¢. Kauce se vraci pri
odjezdu, pripadné je sniZena o ¢astku za vzniklé Skody dle cl. 7.

6.6. Pocet ubytovanych osob musi odpovidat poc¢tu nahlasenych hostt.

6.7. Doba ubytovani se sjednava pri piijezdu a zapisuje se do ubytovaci knihy. ProdlouZeni
pobytu je moZné pouze se souhlasem Ubytovatele.

6.8. Ubytovany souhlasi se zpracovanim osobnich tidaji pro evidenci hostt dle zak. ¢.
565/1990 Sb. a zak. ¢. 326/1999 Sb.

7. UBYTOVACI RAD

Chovat se slusné, Setrit zarizeni a vybaveni chaty.
V chaté je zakazano koufrit.
Domaci mazlicci jsou povoleni pouze po predchozi dohodé.

Neni dovoleno pirenechavat prostory k ubytovani jiné osobé ani ubytovavat vice
osob, neZ je nahlaseno.

Je zakazano odnaset vybaveni z ubytovacich prostor.

Je zakazano prechovavat zbrané, strelivo, vybusniny a omamné ¢i psychotropni latky
(s vyjimkou 1é¢iv).

Ubytovany nesmi byt infek¢né nemocny.

Ubytovani za¢ina v 15:00 a konci v den odjezdu nejpozdéji v 10:00, pokud neni do-
hodnuto jinak.

Mezi 22:00 a 7:00 plati no¢ni klid.

Bez souhlasu Ubytovatele neni dovoleno piremistovat vybaveni, zasahovat do elek-
troinstalaci ani pouZivat vlastni elektrospotiebice, kromé drobnych povolenych
(napt. holici strojek).

Je zakazano zakryvat topeni ¢i krbova kamna.

Pri opusténi chaty Ubytovany uzavre vodovodni kohoutky, zhasne svétla, vypne
spotiebice, zavie okna a zajisti objekt. Po skonceni pobytu vrati klice.

Ubytovany odpovida za vSechny Skody, které zpiisobi.

Ubytovatel neodpovida za kradeZ ¢i poSkozeni osobnich véci, v€etné téch v zaparko-
vanych vozidlech.

Hosté pouzivaji vnitini piezvky a pti vstupu do chaty si oCisti obuv.

Kazdy je povinen neprodlené nahlasit riziko poZaru, nutnost zasahu policie ¢i 1ékare
a v ramci moznosti pomoci zabranit Skodam.

V pripadé netplného nebo poskozeného vybaveni pti odjezdu se Skoda uhradi z
kauce, popt. Ubytovany doplati rozdil.



e  Pohyb na pozemku, zejména u détského hristé, trampoliny, bazénu ¢i ohnisté, je na
vlastni nebezpeci. Déti musi byt pod dohledem dospélych.

8. POJISTENI

8.1. Chata Kuldovka je pojisténa béZnym pojiSténim nemovitosti. PojiSténi se nevztahuje na
umyslné nebo nedbalostni poSkozeni majetku ani na $kody na zdravi Ubytovaného. Ubyto-

vany si mize sjednat vlastni pojisténti.

V pripadé Skody se sepiSe protokol s fotodokumentaci. Ubytovany poskytne soucinnost pfri

feSeni pojistné udalosti.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Tyto podminky nabyvaji u¢innosti dnem 1.12.2024 a jsou nedilnou soucasti smlouvy o
ubytovani. Odeslanim objednavky Ubytovany potvrzuje, Ze se s nimi seznamil a souhlasi s
nimi. Podminky jsou zverejnény na www.chata-kuldovka.cz.

10. KONTAKTNi UDAIJE

10.1. Pro dotazy ohledné podminek ¢i ubytovani vyuzijte e-mail info@chata-kuldovka.cz
nebo tel. +420 605 846 075.
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